
 

Programa “Col·labora” – Guia Ràpida per a Participants 

 

Benvinguda al Programa Col·labora – URV Solidària 

Aquesta guia té l’objectiu d’acompanyar-te en totes les fases de la teva participació, des 

de la preparació abans de la sortida fins a la reflexió final després del projecte. Inclou 

informació essencial sobre documentació, viatge, salut, assegurances, allotjament i els 

compromisos que cal respectar durant i després de l’activitat. 

 

Seguint aquestes indicacions, podràs assegurar una experiència segura, organitzada i 

enriquidora, tant per a tu com per a l’entitat amb la qual col·laboraràs. És important 

llegir atentament cada apartat i complir amb els requisits establerts per garantir que el 

programa es desenvolupi de manera eficient i responsable. 

 

 1. Documentació inicial 

Abans de la sortida: 

• Llegeix les Bases del Programa i el Protocol de Participants,  

• Completa i envia a URV Solidària: 

o       Full de compromís de conducta signat (adjunt a aquest correu) 

o       Còpia del passaport vigent. 

o         Còpia de la pòlissa d’assegurança de viatge. 

 2. Vols i viatge 

L’entitat: 

• T’informarà de les sessions d’acollida i els temes a tractar, i et donarà 

recomanacions sobre els vols. 

La URV Solidària: 

• Et recomana triar un itinerari còmode i segur. 

• T’enviarà els bitllets tant aviat com sigui possible. 



 

• Vol que viatgis de la millor manera possible, amb seguretat i comoditat. 

Tanmateix no se’n farà responsable dels canvis o anul·lacions que son iniciativa 

de la persona participant, excepte els casos anunciats i consensuats amb 

antelació. 

Les persones participants 

• No compris els bitllets pel teu compte: la URV Solidària s’encarregarà de fer la 

compra. 

• Quan tinguis dates, hores i companyia, comunica-ho per correu electrònic a la 

URV Solidària: voluntariat@urv.cat . 

• Hauràs de preveure els possibles increments de preus per excés de pes en 

l’equipatge o per portar més equipatge del permès. 

• Hauràs de gestionar les incidències en els vols directament amb l’agència. Per 

la qual cosa hauran de comunicar-se directament amb els contactes que 

aquestes faciliten per a casos d’urgència. 

• Seràs responsable de les incidències ocasionades per irregularitats en la 

documentació en els diferents controls al llarg de la ruta. 

• Hauràs d’informar-te sobre les condicions sanitàries i de visats que els països 

de destinació preveuen per a visitants. (La URV Solidària, l’entitat i l’agència de 

viatges t’ajudaran). 

3. Salut i vacunacions 

• Demana cita al centre de salut internacional  que creguis oportú, amb temps. 

• Segueix les recomanacions mèdiques per al país de destinació. 

4. Assegurança, passaport i allotjament 

• Contracta una assegurança de viatge amb cobertura mèdica que sigui 

proporcional a la naturalesa de l'acció a desenvolupar, i envia’ns una còpia. 

• Verifica que el teu nom al passaport coincideixi exactament amb el dels bitllets 

(vols). 

• Hauràs de tenir el passaport en regla amb la previsió que indica cada país de 

destinació. 
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• L’entitat ofereix informació i recomanacions sobre l’allotjament i les dietes, així 

com en alguns casos, sobre els costos que se’n puguin derivar. 

5. Compromisos durant i després del programa 

• Participa en les sessions d’acollida i formació prèvies que organitza l’entitat. 

• Respecta el compromís de conducta (URV) signat per aquesta activitat i/o el de 

l’entitat col·laboradora. 

• En finalitzar, redacta una memòria del projecte (mínim 3 pàgines) amb una 

reflexió final  que hauràs d’enviar a voluntariat@urv.cat com a màxim als 30 dies 

de la teva tornada. 

 

         Contacte URV Solidària 

Correu: voluntariat@urv.cat 

Web: www.urv.cat/voluntariat 

 

mailto:voluntariat@urv.cat
mailto:voluntariat@urv.cat
mailto:voluntariat@urv.cat
http://www.urv.cat/voluntariat

